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ZWROT PRODUKTU

Mozesz zwréci¢ produkt w ciggu 14 dni od jego otrzymania. Zwracany towar nie moze nosi¢ sladow uzytkowania. Aby dokonaé zwrotu wypemnij
ponizszg sekcie ZWROT PRODUKTU, a nastgpnie zadzwon do naszego biura obstugi klienta pod nr. 696 014 398 lub wyslij wiadomos$é na
sklep@terradeco.com.pl w celu ustalenia adresu do zwrotu towaru. Towar z ekspozycji (towar wyprzedazowy niepetnowartosciowy), zostaje
skrocony okres odpowiedzialnosci sprzedawcy z tyt. art. 10.1 ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
oraz o zmianie KC do 12 miesigcy.

Chce zwroci¢ ponizszyl/e produkt/y otrzymane dnia ................ Leeereieercennns | IO
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Jesli Twoja przesytka byta dostarczona kurierem lub pocztg i optacite§ zamdwienie przy odbiorze, prosimy o podanie numeru rachunku bankowego,
na ktory otrzymasz zwrot pienigdzy za zwrdcony towar. Wptata na konto nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni, mozemy jednak
wstrzymac sie ze zwrotem pieniedzy do chwili przyjecia przez nasz magazyn przesytki ze zwracanym produktem lub dowodu jej odestania.

Murmercturkubankewego: | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [T [[T T[] T[]]]

Oswiadczam, ze zwracany produkt jest kompletny i nie nosi $ladOw UZYTKOWaNIA .........c.cooiiiiiiiiiiiee e

(Czytelny podpis klienta)

ZGLOSZENIE REKLAMACJI

Niniejszym zgtaszam reklamacje produktu zakupionego przeze mnie w dniu .............. | | w oparciu o:*

D Gwarancje producenta D Rekojmieg

Nazwa produktu Opis reklamacji

W zwigzku z powyzszym wnioskuje o (tylko w przypadku reklamacji w oparciu o rekojmie):*
Wymiane produktu Nieodptatne usuniecie wady Zwrot pieniedzy za reklamowany produkt

W przypadku braku mozliwosci naprawy lub wymiany produktu, prosze o zwrot pieniedzy za reklamowany towar na rachunek bankowy.

Mumer schunku bankowege: ||| |||l

Oswiadczam ze koszt odestania towar do magazynu Wyniost ........cccoviiiiiiiiiis oo ———
(Czytelny podpis Klienta)
*)prosze zaznaczy¢ odpowiednig opcje.

Masz Pytania? Potrzebujesz pomocy? Infolinia i sklep: +48 696 014 398; e-mail: sklep@terradeco.com.pl

Sklep internetowy "terradeco” dostepny pod adresem https://sklep.terradeco.com.pl/ (zwany dalej ,Sklepem internetowym”) prowadzony jest przez Michata Knasiak
prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg POLKAMA Michat Knasiak pod adresem 60-687 Poznan, Os. Batorego 10/64, NIP: 972-111-05-45, REGON:
301048867;



